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          Milano, 15/12/2022 

 
- Agli operatori economici selezionati 

- All’albo online 
- Amministrazione trasparente 
- Sito web 

 
Lettera di invito per l’affidamento Viaggi di istruzione Parigi e Barcellona classi terze 

scuola secondaria A.S. 2022/23 
 
Lotto 1 – Viaggio Parigi - Cig: 95020370fE 

Lotto 2 – Viaggio Barcellona - CIG: 9502089BE4 
 

Vista la determina prot. n. 3856 del 21/11/2022 
Visto l’avviso di indagine di mercato per manifestazione di interesse prot. n. 3859 del 
21/11/2022 

Visto il verbale del sorteggio pubblico del 29/11/2022     prot. n. 4091 
 

LA DIRIGENTE SCOLASTICA 
DISPONE 

 

la seguente lettera di invito a presentare la propria offerta, per l’individuazione di Agenzie 
di viaggio     per l’affidamento del servizio di viaggi di istruzione all’estero per le classi 

terze della scuola secondaria di primo grado, entro e non oltre il 30/12/2022. 
 
 

CONDIZIONI GENERALI 

 
Art. 1 Il presente capitolato d’appalto detta le norme e determina le 

condizioni per l’esecuzione dei viaggi d’istruzione per le destinazioni Parigi e 

Barcellona; pertanto le agenzie di viaggio, invitate a presentare le loro offerte 

per l’esecuzione dei viaggi d’istruzione medesimi, s’impegnano a rispettare tutte 

le norme del presente capitolato. 

 
Art. 2 L’agenzia s’impegna a rispettare tutte le norme della C.M. 291 del 

1992 e a fornire, contestualmente ai preventivi, tutte le informazioni richieste 

dalla circolare stessa e, in particolare, 9.7 (lettere a- b- c.) e 9.10 (lettere a-

b- c). 

 
Art. 3 I preventivi presentati dovranno avere validità dalla presentazione 

dell’offerta, come disposto dall’articolo 32 del D.lgs 50/2016, per 180 giorni naturali 

e consecutivi. Si richiama al riguardo l’art. 11 Dlgs del 17/03/1995 n. 111. La scuola 

si riserva comunque il diritto di annullare il viaggio per cause di forza maggiore e per 

motivi eccezionali intervenuti (es. condizioni meteorologiche, malattia di una quota 
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significativa dei partecipanti, malattia degli accompagnatori) 

L’offerta riguarderà esclusivamente i prezzi dei viaggi specificatamente descritti negli 

articoli seguenti del presente capitolato.  

 

Art. 4. Le strutture che ospiteranno i gruppi dovranno essere: 

-  ostelli con sistemazione in camere multiple per gli studenti e camere singole o 

doppie per i docenti, tutte con bagni privati.  

- alberghi di categoria 3 stelle o superiore, con sistemazione per gli studenti 

in camere a non più di quattro letti e per i docenti accompagnatori in 

camere singole/doppie. 

Eventuali difformità nella categoria delle strutture dovranno essere chiaramente 

specificate nell’offerta, con l’indicazione dei motivi o dei vantaggi della scelta. Nei 

singoli preventivi dovranno essere ben specificate le categorie degli alberghi e 

ove siano proposti più hotel, le rispettive categorie e le variazioni del costo del 

viaggio che comportano. 

 

Art. 5 Le località dove avranno sede le strutture dovranno essere 

chiaramente indicate nelle offerte, con specificazione se si trovino in posizione 

centrale o periferica. 

 

Art.     6 I vettori     saranno quelli richiesti per ciascun viaggio; nel prezzo offerto 

per ogni singolo itinerario dovranno essere compresi tutti i costi dei servizi 

richiesti     nelle     descrizioni,     comprese le quote per le spese autostradali, i 

pedaggi e i parcheggi     nelle città, i     supplementi, i     costi delle cuccette ecc. 

ecc. 

 

Art. 7 - In relazione ai servizi di pensione completa o di mezza pensione, va 

indicato, per ogni sistemazione proposta, se i pasti saranno serviti nella struttura 

stessa, in ristorante servito, in self service e con cestini da viaggio (se in pensione 

completa). 

Qualora la mezza pensione non sia prevista nella struttura, per ogni preventivo 

dovrà chiaramente essere indicata la distanza del ristorante e i modi per 

raggiungerlo (tale indicazione deve essere tassativamente riportata nei preventivi). 

 

Art. 8 Per tutti i partecipanti, compresi gli accompagnatori, dovrà essere fornita 

la copertura     assicurativa     per responsabilità civile e infortuni. Saranno altresì 

incluse nel pacchetto: 

 
 L’assicurazione medica no stop; 

 L’assicurazione per furto o     danneggiamento     del     bagaglio; 

 L’assicurazione     per     la     responsabilità     civile     di     docenti     e     
studenti; 
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 L’assicurazione     per     annullamento     del     viaggio     per     
documentati     motivi. 

Sarà gradita la presentazione all’atto dell’offerta di un prospetto da cui si evincano 

le condizioni delle varie polizze assicurative, in modo tale che siano 

chiaramente individuabili gli adempimenti richiesti in caso di sinistro, le specifiche 

coperture e i massimali assicurativi, le eventuali franchigie. 

OGGETTO DEL SERVIZIO 

 

LOTTO 1  

DESTINAZIONE PARIGI DAL 02/05/2023 AL 05/05/2023 PER UN 

TOTALE DI 4 GIORNI E 3 NOTTI 

CIG: 95020370FE 

Classi partecipanti terze sez. A, B e C  

Numero totale partecipanti 60 alunni (circa) e insegnati 9 

• Viaggio A/R Milano Centrale – Parigi. 

• Sistemazione struttura alberghiera/ostello -mezza pensione con cena 

in Hotel o ristorante esterno o pensione completa con pranzo a sacco. 

Camere multiple (triple e quadruple a discrezione delle strutture) per 

gli studenti e singole/doppie con bagno privato per gli accompagnatori. 

• Prenotazione ingresso al museo del Louvre 

• Salita a piedi fino al secondo piano e successivamente salita in 

ascensore alla Tour Eiffel 

• Prenotazione ingresso al Musee d’Orsay 

• Assicurazione R.C. d’agenzia 

• Assicurazione viaggio + bagaglio anche per quarantena o positività al 

COVID-19: copertura dei costi in loco in caso di positività. 

• Numero di telefono attivo 24 h su 24 per assistenza in caso di 

emergenza 

 

LOTTO 2 

DESTINAZIONE BARCELLONA DAL 26/04/2023 AL 29/04/2023 PER 

UN TOTALE DI 4 GIORNI E 3 NOTTI 

CIG: 9502089BE4 

Classi partecipanti sez. D e E 

Numero totale partecipanti 40 alunni (circa) e insegnanti 6 

• Viaggio Milano -Barcellona A/R,  

• Noleggio pullman granturismo per trasferimenti da aeroporto di 
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Barcellona a struttura alberghiera/ostello e viceversa 

• Sistemazione struttura alberghiera/ostello -mezza pensione con cena in 

Hotel o ristorante esterno o pensione completa con pranzo a sacco. 

Camere multiple (triple e quadruple a discrezione delle strutture) per gli 

studenti e singole/doppie con bagno privato per gli accompagnatori. 

• Visita guidata di Barcellona 

• Visite a parchi/chiese/architetture artistiche/musei 

• Assicurazione R.C. d’agenzia 

• Assicurazione viaggio + bagaglio anche per quarantena o positività al 

COVID-19: copertura dei costi in loco in caso di positività. 

• Numero di telefono attivo 24 h su 24 per assistenza in caso di 

emergenza 

 

Art. 9 In nessun caso potranno essere concordati itinerari direttamente con i gruppi 

e per nessun motivo dovranno comportare un pagamento diretto da parte degli 

alunni. 

 

Art. 10 Ove siano richieste visite guidate a parchi/chiese/architetture 

artistiche/musei, le guide dovranno avere una buona conoscenza della lingua 

italiana, essere di provata capacità e facenti parti di associazioni riconosciute ed 

essere accreditate presso i musei, le gallerie o le esposizioni visitate. Le guide 

dovranno essere inoltre in numero sufficiente ai gruppi. Dai 45 paganti in poi, dovrà 

sempre essere assicurato il servizio di due guide per ogni visita a 

parchi/chiese/architetture artistiche/musei. 

 

REQUISITI PER LA PARTECIPAZIONE ALLA GARA 

 

Sono ammesse a partecipare alla presente procedura di gara le sole imprese che 

hanno ricevuto lettera di invito a seguito di indagine di mercato per manifestaizone 

di interesse prot. 3859 del 21/11/22. I cinque operatori economici selezionati, hanno 

già presentato in detta fase di selezione i documenti amministrativi previsti a 

dimostrare i requisiti minimi di partecipazione di carattere generale, professionale, 

tecnico-professionale ed economico-finanziario. 

 

PRESENTAZIONE DELLE OFFERTE 

 

Art. 11 Le offerte dovranno pervenire tramite PEC istituzionale al seguente 

indirizzo miic8dr008@pec.istruzione.it con indicazione in oggetto Viaggio estero 

2023, entro e non oltre le h. 12.00 del .02/01/2023.  

I prezzi offerti per ogni singolo viaggio, così come il costo dei supplementi indicati, 

si intendono per singolo partecipante e sono comprensivi di tutti gli obblighi e gli 
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oneri. Dovranno essere chiaramente indicate le gratuità e le caratteristiche 

migliorative che saranno oggetto di valutazione. 

 

Art. 12 La mail dovrà contenere i seguenti file: 

1. All. A Modulo di partecipazione 

2. All. B. Offerta tecnica ed economica BARCELLONA 

3. All. C Offerta tecnica ed economica PARIGI 

4. Itinerario dettagliato del/dei viaggio/i 

Nell’offerta di ciascun lotto dovrà essere compilata la tabella che specifica: 

- quota di partecipazione procapite  

- gratuità previste sulla base del numero di alunni 

- la tipologia di struttura ricettiva  

- tipologia pasti  

- idoneità nell’accoglienza di persone disabili 

- assicurazioni aggiuntive se previste 

- uscite serali o serata di animazione se previste 

- ingressi a pagamento compresi nel prezzo (se previsti) 

- eventuale guida sul posto per visite guidate compresa nel prezzo (se previsti) 

Potranno essere esplicitate altre caratteristiche migliorative dell’offerta comprese nel 

prezzo, che saranno valutate ai fini dell’attribuzione del punteggio qualitativo. 

L’offerta dovrà essere redatta sul modulo di formulazione dell’offerta (Allegato B). 

 

Art. 13 Ogni agenzia potrà partecipare per uno o per entambi i lotti; tuttavia la 

rinuncia senza giustificato motivo da parte dell’agenzia ad effettuare un viaggio 

per il quale ha presentato il relativo preventivo nella sua offerta potrà comportare la 

sua esclusione anche dagli altri viaggi e l’affidamento di questi ad altra agenzia. 

 
AGGIUDICAZIONE 

 

Art. 14 Criteri e modalità di aggiudicazione 

La gara sarà aggiudicata all’offerta economicamente e qualitativamente più 

vantaggiosa per l’Istituto, in ragione del miglior rapporto qualità/prezzo e che riporti 

il punteggio più elevato, rapportato a 100, sulla base dei parametri di valutazione di 

seguito indicati:  
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Economicità dell’offerta Max 60 

punti  

Qualità dell’offerta Max 40 punti 

 Economicità dell’offerta 

Il punteggio riguardante l’aspetto economico dell’offerta sarà attribuito sulla base 

della seguente formula: 

Q minima / Qx * 60, ove Q minima è la quotazione economica più bassa pervenuta e 

Qx è la quotazione economica dell’azienda in esame. 

 Qualità dell’offerta 

Il punteggio riguardante l’aspetto qualitativo dell’offerta sarà attribuito sulla base 

della valutazione dei servizi come indicato di seguito: 

 

Gratuità previste sulla base del numero di 

alunni 

1 ogni 15 alunni pt. 5 

Più di 1 ogni 15 alunni pt. 8 

Meno di 1 ogni 15 alunni pt. 

0 

Tipologia di struttura ricettiva Ostelli pt. 0 

3 stelle pt. 0 

3 stelle superior pt. 2 

4 stelle o più pt. 5 

Tipologia pasti Ristorante servito pt. 3 

Self-Service pt. 2 

Cestino da viaggio pt. 3 (in 

pensione completa) 

Idoneità all’accoglienza di persone disabili A parità di punteggio pt. 0,5 

Assicurazioni aggiuntive A parità di punteggio pt. 0,5 

Uscite serali o serata di animazione Pt. 5 

Ingressi a pagamento compresi nel prezzo Pt. 3 ad ogni ingresso (max 

pt.9) 

Visita guidata compresa nel prezzo Pt. 2 ad ogni visita (max 4) 

Servizi aggiuntivi Pt. 2  

 
Art. 15 La gara sarà aggiudicata in via provvisoria entro sette giorni dalla conclusione 
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dei lavori di valutazione da parte di una Commissione tecnica nominata dalla 

Dirigente Scolastica il giorno 04/01/2023.  

L’aggiudicazione sarà effettuata anche in presenza di una sola offerta valida. A parità 

di punteggio si procederà ad estrazione. 

Avverso la suddetta aggiudicazione provvisoria sarà possibile esperire reclamo scritto 

al Dirigente Scolastico entro 5 giorni dalla notifica alle agenzie partecipanti alla gara.  

Successivamente all’esame di eventuali reclami o in assenza degli stessi, 

l’aggiudicazione diventerà definitiva. 

 

Art. 16 A seguito dell’assegnazione del viaggio verrà predisposto il regolare 

contratto di vendita del pacchetto turistico. La scuola verserà, previa emissione     di 

regolare fattura in formato elettronico, il 30% del prezzo complessivo cinque giorni 

prima della data di partenza. Il saldo, salvo sussistano motivi di reclamo e previa 

emissione di regolare fattura di saldo in formato elettronico, verrà effettuato entro - 

30 giorni lavorativi, dopo il rientro dal viaggio stesso, a seguito della verificata 

corrispondenza tra i servizi offerti e quelli prestati. 

 

TRATTAMENTO DATI 

Ai sensi del GDPR i dati personali forniti dalle agenzie partecipanti saranno raccolti e 
trattati per le finalità inerenti la gestione del rapporto di lavoro che si dovesse instaurare. 

Il conferimento di tali dati è obbligatorio ai fini della valutazione dei requisiti e dei titoli. 
Gli interessati godono dei diritti previsti dalla norma di cui sopra e del diritto di accesso 
ai dati che li riguardano 

 
PUBBLICITÀ 

Il presente avviso è inviato agli operatori selezionati e pubblicato sul sito dell’IC, su Albo 
online e Amministrazione Trasparente. 
 

 

IL DIRIGENTE SCOLASTICO  
Mariarosaria Albano 

 
(Firma autografa sostituita a mezzo stampa 

     ai sensi dell’art.3, comma 2 del D.Lgs.n.39/1993) 
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